van de Veldelaan 652
\’ 1816 PS Alkmaar
/\ Telefoon: 072 511 44 05
. info@fysioalkmaarwest.nl
FyS 10 AI km aar West www.fysioalkmaarwest.nl

Privacyverklaring Fysio Alkmaar West

Versie 1.0

Fysio Alkmaar West
Van de Veldelaan 652
1816 PS Alkmaar

Telefoon: 072-5114405
E-mail: info@fysioalkmaarwest.nl
Website: www.fysioalkmaarwest.nl

KvK: 95865039
BTW: NL867353612B01

Documentbeheer
Onderdeel Omschrijving
Document Privacyverklaring
Organisatie Fysio Alkmaar West B.V.
Versie 1.0
Status Definitief
Evaluatie Jaarlijks

Voorwoord

Fysio Alkmaar West verwerkt persoonsgegevens conform de AVG, WGBO en Wkkgz en behandelt medische
gegevens zorgvuldig en vertrouwelijk.

Missie
Wij ondersteunen mensen bij herstel, gezondheid en kwaliteit van leven.

Visie
Privacy en informatiebeveiliging zijn een integraal onderdeel van onze zorgverlening.
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1. Inleiding

Fysio Alkmaar West hecht grote waarde aan de bescherming van uw persoonsgegevens. Wij verwerken
persoonsgegevens uitsluitend wanneer dit noodzakelijk is voor het verlenen van goede fysiotherapeutische zorg,
het uitvoeren van onze wettelijke verplichtingen en het verbeteren van de kwaliteit van onze dienstverlening. Bij
iedere verwerking handelen wij overeenkomstig de Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG), de
Uitvoeringswet AVG (UAVG), de Wet op de geneeskundige behandelingsovereenkomst (WGBO), de Wet
kwaliteit, klachten en geschillen zorg (Wkkgz) en andere toepasselijke wet- en regelgeving.

2. Toepassingsgebied

Deze privacyverklaring is van toepassing op alle verwerkingen van persoonsgegevens door Fysio Alkmaar West.
Zij geldt voor patiénten, voormalige pati€nten, bezoekers van de website, personen die contact opnemen via
telefoon, e-mail of het contactformulier, deelnemers aan beweeg- en leefstijlprogramma'’s, sollicitanten,
leveranciers en overige personen van wie persoonsgegevens worden verwerkt.

3. Begripsbepalingen
Begrip Omschrijving

Persoonsgegevens Alle informatie over een geidentificeerde of
identificeerbare natuurlijke persoon.

Verwerking Elke handeling met persoonsgegevens,
zoals verzamelen, vastleggen, opslaan,
raadplegen, wijzigen, delen of verwijderen.

Patiént ledere natuurlijke persoon die zorg ontvangt
of heeft ontvangen van Fysio Alkmaar
West.

Verwerkingsverantwoordelijke Fysio Alkmaar West bepaalt het doel en de
middelen van de verwerking van
persoonsgegevens.

Verwerker Een externe partij die namens Fysio
Alkmaar West persoonsgegevens verwerkt
op basis van een verwerkersovereenkomst.

Bijzondere persoonsgegevens Onder meer gegevens over gezondheid die
extra bescherming genieten onder de AVG.

Toestemming Vrije, specifieke, geinformeerde en
ondubbelzinnige wilsuiting waarmee
betrokkene instemt met een verwerking.

4. Reikwijdte
Deze privacyverklaring is van toepassing op alle vestigingen, medewerkers, waarnemers, stagiaires en
ingeschakelde derden die onder verantwoordelijkheid van Fysio Alkmaar West persoonsgegevens verwerken.

5. Welke persoonsgegevens verwerken wij?

Fysio Alkmaar West verwerkt uitsluitend persoonsgegevens die noodzakelijk zijn voor het leveren van
fysiotherapeutische zorg, het voeren van een medisch dossier, communicatie, declaraties en het voldoen aan
wettelijke verplichtingen.
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Categorieén persoonsgegevens

Categorie Voorbeelden Doel

Identificatie Naam, adres, woonplaats, Identificatie patiént
geboortedatum

Contact Telefoonnummer, e-mail Communicatie

Financieel BSN, verzekeraar, polis, Declaraties
IBAN

Medisch Anamnese, diagnose, Behandeling
behandelplan, voortgang

Verwijzing Huisarts, specialist, Continuiteit van zorg
verwijzer

6. Categorieén betrokkenen

Wij verwerken persoonsgegevens van:

* patiénten;

» voormalige patiénten;

» ouders of wettelijke vertegenwoordigers van minderjarigen;

* verwijzers;

» websitebezoekers;

« sollicitanten;

* leveranciers en zakelijke contacten, voor zover noodzakelijk.

7. Bronnen van persoonsgegevens

Persoonsgegevens worden rechtstreeks door de patiént verstrekt of ontvangen via een verwijzer, ZorgDomein, de
zorgverzekeraar of andere zorgverleners, voor zover wettelijk toegestaan en noodzakelijk voor de behandeling.

8. Bijzondere persoonsgegevens

Gezondheidsgegevens en het BSN zijn bijzondere persoonsgegevens. Deze worden uitsluitend verwerkt indien
daarvoor een wettelijke grondslag bestaat en met passende beveiligingsmaatregelen beschermd.

9. AVG-beginselen

Fysio Alkmaar West verwerkt persoonsgegevens volgens de AVG-beginselen: rechtmatigheid, doelbinding,
dataminimalisatie, juistheid, opslagbeperking, integriteit, vertrouwelijkheid en verantwoordingsplicht.

10. Doeleinden van de verwerking

Fysio Alkmaar West verwerkt persoonsgegevens uitsluitend voor duidelijk omschreven doeleinden.
Persoonsgegevens worden niet verwerkt op een wijze die onverenigbaar is met deze doeleinden.
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Overzicht verwerkingsdoeleinden

Doel Persoonsgegevens Grondslag
Behandeling Identificatie-, contact- en Uitvoering
medische gegevens behandelovereenkomst

Dossiervorming

Medisch dossier

Wettelijke verplichting
(WGBO)

Declaraties

BSN, verzekeraar,
polisgegevens

Wettelijke verplichting /
overeenkomst

Communicatie

Naam, telefoon, e-mail

Gerechtvaardigd belang /
overeenkomst

Kwaliteitsbewaking

Behandelgegevens (waar
nodig gepseudonimiseerd)

Gerechtvaardigd belang /
toestemming indien vereist

Financiéle administratie

Facturen, IBAN

Wettelijke verplichting

11. Wettelijke grondslagen

Wij baseren iedere verwerking op een grondslag uit artikel 6 AVG en, voor gezondheidsgegevens, artikel 9 AVG.
Van toepassing kunnen zijn:

* uitvoering van de behandelovereenkomst;

« wettelijke verplichting;

* gerechtvaardigd belang;

* uvitdrukkelijke toestemming;

* bescherming van vitale belangen (indien van toepassing).

12. Toestemming

Wanneer toestemming de grondslag is, vragen wij deze vooraf. Toestemming kan op ieder moment worden
ingetrokken. Intrekking heeft geen terugwerkende kracht.

13. Geautomatiseerde besluitvorming

Fysio Alkmaar West neemt geen besluiten die uitsluitend zijn gebaseerd op geautomatiseerde verwerking of
profilering met rechtsgev

14. Het patiéntendossier (WGBO)

Fysio Alkmaar West is op grond van de Wet op de geneeskundige behandelingsovereenkomst (WGBO) verplicht
een medisch dossier bij te houden. Het dossier ondersteunt een goede en veilige behandeling, de continuiteit van
zorg en het voldoen aan wettelijke verplichtingen.

14.1 Inhoud van het patiéntendossier
Het dossier kan onder meer bevatten:

e persoonsgegevens en contactgegevens;
* verwijsgegevens;

e anamnese en hulpvraag;

e onderzoeksbevindingen;
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« fysiotherapeutische diagnose;

* behandelplan en behandeldoelen;

* voortgangsrapportages en evaluaties;

» correspondentie met andere zorgverleners (voor zover noodzakelijk);
* toestemming(en) en relevante administratieve gegevens.

14.2 Dossiervorming
Alleen gegevens die noodzakelijk zijn voor goede zorgverlening worden vastgelegd. Medewerkers zijn gehouden
aan hun beroepsgeheim en registreren objectief, zorgvuldig en volledig.

15. Bewaartermijnen

Gegevenscategorie Bewaartermijn Grondslag
Medisch dossier Minimaal 20 jaar WGBO
Financiéle administratie 7 jaar Belastingwetgeving
Correspondentie Zolang noodzakelijk AVG/WGBO
Sollicitatiegegevens Maximaal 4 weken na AVG

afronding, of langer met

toestemming

16. Vernietiging van gegevens

Een patiént kan verzoeken om (gedeeltelijke) vernietiging van het dossier. Fysio Alkmaar West beoordeelt een
dergelijk verzoek conform de WGBO. Vernietiging vindt niet plaats indien een wettelijke bewaarplicht geldt of
indien zwaarwegende belangen van een ander zich daartegen verzetten.

17. Inzage, afschrift en vertegenwoordiging

De patiént heeft recht op inzage in het eigen dossier en kan een afschrift verzoeken. Bij minderjarigen of
wilsonbekwame patiénten gelden de wettelijke regels voor vertegenwoordiging. Verzoeken worden in beginsel
binnen één maand afgehandeld, tenzij de AVG een verlenging toestaat.

18. Gegevensuitwisseling met derden

Fysio Alkmaar West deelt persoonsgegevens uitsluitend wanneer dit noodzakelijk is voor de behandeling, de
uitvoering van de behandelovereenkomst, een wettelijke verplichting of met uw toestemming.

18.1 Zorgverleners
Met uw toestemming kunnen relevante medische gegevens worden uitgewisseld met huisartsen, medisch
specialisten en andere betrokken zorgverleners om de continuiteit en kwaliteit van zorg te waarborgen.

18.2 Zorgmail
Voor beveiligde e-mailcommunicatie met andere zorgverleners maakt Fysio Alkmaar West gebruik van Zorgmail.

18.3 ZorgDomein
Verwijzingen en relevante medische informatie kunnen via ZorgDomein worden ontvangen en verwerkt.

18.4 VECOZO
Voor declaraties en verificatie van verzekeringsgegevens wordt gebruikgemaakt van VECOZO.
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18.5 Qualiview
Na afloop van een behandeltraject kunt u een uitnodiging ontvangen voor een patiénttevredenheidsonderzoek via
Qualiview. Deelname is vrijwillig.

18.6 LDF en Kwaliteitshuis Fysiotherapie

Indien van toepassing kunnen behandelgegevens gepseudonimiseerd worden aangeleverd aan de Landelijke
Database Fysiotherapie (LDF) en het Kwaliteitshuis Fysiotherapie ten behoeve van kwaliteitsverbetering, conform
de geldende wet- en regelgeving.

18.7 Zorgverzekeraars
Voor de afhandeling van declaraties worden uitsluitend noodzakelijke persoonsgegevens gedeeld met uw
zorgverzekeraar.

18.8 Verwerkers
Met leveranciers die namens Fysio Alkmaar West persoonsgegevens verwerken worden
verwerkersovereenkomsten gesloten conform de AVG.

18.9 Wettelijke verplichtingen
Indien Fysio Alkmaar West wettelijk verplicht is persoonsgegevens te verstrekken aan bevoegde instanties,
gebeurt dit uitsluitend binnen de grenzen van de wet.

19. Informatiebeveiliging

Fysio Alkmaar West neemt passende technische en organisatorische maatregelen om persoonsgegevens te
beschermen tegen verlies, onbevoegde toegang, wijziging of onrechtmatige verwerking. Deze maatregelen zijn
gebaseerd op de AVG en, waar passend, de uitgangspunten van NEN 7510.

19.1 Toegangsbeveiliging en autorisaties
Alleen medewerkers die de gegevens nodig hebben voor hun werkzaamheden krijgen toegang. Toegangsrechten
worden periodiek gecontroleerd en aangepast bij functiewijzigingen of uitdiensttreding.

19.2 Logging en controle
Toegang tot patiéntgegevens wordt, waar technisch mogelijk, gelogd. Logbestanden kunnen worden
gecontroleerd om ongeoorloofde toegang of afwijkend gebruik te signaleren.

19.3 Wachtwoorden en multifactor-authenticatie
Sterke wachtwoorden zijn verplicht. Waar beschikbaar wordt multifactor-authenticatie (MFA) toegepast voor
systemen met medische of gevoelige persoonsgegevens.

19.4 Back-ups en continuiteit
Van essentiéle systemen worden periodiek back-ups gemaakt. Back-ups worden beveiligd opgeslagen en getest
zodat gegevens bij een calamiteit kunnen worden hersteld.

19.5 Datalekken
Een (vermoedelijk) datalek wordt direct intern gemeld en beoordeeld. Indien vereist wordt melding gedaan bij de
Autoriteit Persoonsgegevens en, wanneer nodig, aan betrokkenen conform de AVG.

19.6 Geheimhouding
Alle medewerkers, stagiaires en waarnemers zijn gehouden aan een wettelijke en contractuele
geheimhoudingsplicht.
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19.7 Papieren dossiers

Papieren documenten met persoonsgegevens worden veilig opgeborgen en alleen toegankelijk gemaakt voor
bevoegde personen.

19.8 Digitale beveiliging

Werkplekken, netwerken en apparaten worden beveiligd met actuele software, versleuteling waar passend,
antivirusmaatregelen en beveiligingsupdates.

20. Rechten van betrokkenen

Fysio Alkmaar West respecteert de rechten van betrokkenen op grond van de AVG. Verzoeken worden zorgvuldig
behandeld en in beginsel binnen één maand afgehandeld. Indien noodzakelijk kan deze termijn conform de AVG
met maximaal twee maanden worden verlengd; hierover wordt u tijdig geinformeerd.

Recht Toelichting

Recht op inzage U kunt verzoeken om inzage in uw
persoonsgegevens en medisch dossier,
voor zover wettelijk toegestaan.

Recht op rectificatie Onijuiste of onvolledige persoonsgegevens
kunnen op verzoek worden gecorrigeerd.

Recht op verwijdering In bepaalde gevallen kunt u verzoeken om
verwijdering van persoonsgegevens. Voor
medische dossiers gelden de
uitzonderingen uit de WGBO.

Recht op beperking U kunt verzoeken de verwerking tijdelijk te
beperken in de gevallen genoemd in de
AVG.

Recht op dataportabiliteit U kunt verzoeken om overdracht van uw

persoonsgegevens voor zover dit recht van
toepassing is.

Recht van bezwaar U kunt bezwaar maken tegen verwerkingen
die zijn gebaseerd op een gerechtvaardigd
belang.

Intrekken toestemming Een eerder gegeven toestemming kan op

ieder moment worden ingetrokken zonder
terugwerkende kracht.

21. Indienen van een verzoek

Verzoeken kunnen worden ingediend via info@fysioalkmaarwest.nl. Ter bescherming van uw privacy kunnen wij
uw identiteit verifiéren voordat wij een verzoek behandelen.

22. Klachtenprocedure

Bent u niet tevreden over de wijze waarop wij omgaan met uw persoonsgegevens, dan verzoeken wij u eerst
contact met ons op te nemen zodat wij samen naar een oplossing kunnen zoeken.

23. Autoriteit Persoonsgegevens

Indien u van mening bent dat uw privacyrechten zijn geschonden, kunt u een klacht indienen bij de Autoriteit
Persoonsgegevens.
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24. Wijzigingen
Fysio Alkmaar West kan deze privacyverklaring wijzigen. De meest actuele versie wordt gepubliceerd op de
website.
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Bijlagen:

Bijlage A - Verwerkingsregister
Deze bijlage bevat een overzicht van de belangrijkste verwerkingen van persoonsgegevens binnen Fysio Alkmaar
West conform artikel 30 AVG.

Verwerking Persoonsgegevens Grondslag Bewaartermijn Ontvangers

Patiéntregistratie NAW, contact, BSN Overeenkomst/WGBO 20 jaar Interne
zorgverleners

Medisch dossier Medische gegevens | WGBO 20 jaar Behandelaar

Declaraties BSN, verzekering Wettelijke plicht 7 jaar VECOZO,
zorgverzekeraar

Verwijzingen Verwijsgegevens Overeenkomst 20 jaar Huisarts/specialist

Klanttevredenheid | Contactgegevens Toestemming indien Volgens Qualiview

vereist leverancier
Kwaliteitsregistratie | Gepseudonimiseerde | Wettelijk/gerechtvaardigd | Volgens LDF/Kwaliteitshuis
gegevens belang register

Bijlage B - Verwerkers

Fysio Alkmaar West sluit verwerkersovereenkomsten met leveranciers van praktijksoftware, hosting, back-
updiensten, Zorgmail, ZorgDomein, VECOZO en Qualiview.

Bijlage C - Contactgegevens
Fysio Alkmaar West

Van de Veldelaan 652

1816 PS Alkmaar

Telefoon: 072-5114405

E-mail: info@fysioalkmaarwest.nl
KvK: 95865039

BTW: NL867353612B01

Bijlage D - Rollen en verantwoordelijkheden

Fysio Alkmaar West heeft interne verantwoordelijkheden vastgesteld voor de bescherming van
persoonsgegevens. De directie is eindverantwoordelijk voor naleving van de AVG. Medewerkers verwerken
uitsluitend persoonsgegevens die noodzakelijk zijn voor hun werkzaamheden en zijn gebonden aan
geheimhouding.

Bijlage E - Procedure bij privacyverzoeken

1. Verzoeken kunnen schriftelijk of per e-mail worden ingediend via info@fysioalkmaarwest.nl.

2. De identiteit van de verzoeker kan worden gecontroleerd.

3. Verzoeken worden geregistreerd en beoordeeld.

4. Binnen één maand ontvangt de verzoeker een reactie. Indien nodig kan deze termijn conform de AVG met
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maximaal twee maanden worden verlengd.
5. Besluiten worden gemotiveerd vastgelegd.

Bijlage F - Interne controle
Fysio Alkmaar West evalueert periodiek de naleving van deze privacyverklaring, controleert autorisaties,
beoordeelt beveiligingsmaatregelen en actualiseert het verwerkingsregister indien processen wijzigen.

Bijlage G - Documenthistorie
Versie Datum Omschrijving

1.0 31-07-2026 Eerste vaststelling
privacyverklaring

1.1 - Toekomstige wijzigingen
worden hier geregistreerd

Bijlage H - Begrippenlijst

Begrip Omschrijving

AVG Algemene Verordening
Gegevensbescherming.

Betrokkene De natuurlijke persoon op wie
persoonsgegevens betrekking hebben.

Persoonsgegevens Alle informatie over een geidentificeerde of
identificeerbare persoon.

Verwerking Elke handeling met persoonsgegevens,
zoals verzamelen, opslaan, raadplegen of
verwijderen.

Verwerker Een partij die namens Fysio Alkmaar West

persoonsgegevens verwerkt.

Verwerkingsverantwoordelijke Fysio Alkmaar West bepaalt het doel en de
middelen van de verwerking.

Datalek Een inbreuk op de beveiliging waardoor
persoonsgegevens verloren gaan of
onrechtmatig worden verwerkt.

Bijlage | - Relevante wet- en regelgeving

- Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG)

- Uitvoeringswet AVG (UAVG)

- Wet op de geneeskundige behandelingsovereenkomst (WGBO)

- Wet aanvullende bepalingen verwerking persoonsgegevens in de zorg (Wabvpz)
- Burgerlijk Wetboek (relevante bepalingen)

- Fiscale bewaarplichten voor administratieve gegevens
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Bijlage J - Jaarlijkse evaluatie

Fysio Alkmaar West beoordeelt minimaal jaarlijks of deze privacyverklaring nog aansluit bij de geldende wet- en
regelgeving, de interne werkwijze en gebruikte systemen. Indien nodig wordt de privacyverklaring aangepast en
wordt een nieuwe versie gepubliceerd.

Ondertekening
Vastgesteld door de directie van Fysio Alkmaar West.

Datum: 31 juli 2026
Plaats: Alkmaar

Bijlage K - Privacy by Design en Privacy by Default

Fysio Alkmaar West houdt bij de inrichting van werkprocessen, software en dienstverlening rekening met de
uitgangspunten van 'Privacy by Design' en 'Privacy by Default'. Er worden niet meer persoonsgegevens verwerkt
dan noodzakelijk voor het doel van de verwerking.

Bijlage L - Bewustwording medewerkers

Nieuwe medewerkers worden geinformeerd over de privacyregels binnen de praktijk. Medewerkers worden
periodiek gewezen op hun geheimhoudingsplicht, veilig omgaan met persoonsgegevens, phishing,
wachtwoordgebruik en het melden van beveiligingsincidenten.

Bijlage M - Periodieke controle

Onderdeel Frequentie Verantwoordelijke
Controle autorisaties Jaarlijks Directie/praktijkhouder
Evaluatie privacyverklaring Jaarlijks Directie

Controle verwerkers Jaarlijks Directie
Back-upcontrole Periodiek ICT-leverancier
Controle datalekprocedure Jaarlijks Directie

Bijlage N - Contact voor privacyvragen
Heeft u vragen over deze privacyverklaring of de verwerking van uw persoonsgegevens, dan kunt u contact
opnemen met:

Fysio Alkmaar West

Van de Veldelaan 652

1816 PS Alkmaar

Telefoon: 072-5114405

E-mail: info@fysioalkmaarwest.nl
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Bijlage O - Bewaartermijnen per gegevenscategorie
Gegevenscategorie Bewaartermijn Toelichting

Medisch dossier 20 jaar Conform WGBO, tenzij een
langere termijn wettelijk
noodzakelijk is.

Financiéle administratie 7 jaar Conform fiscale
bewaarplicht.

Contactformulieren Maximaal 2 jaar Tenzij een behandeling of
overeenkomst volgt.

Sollicitatiegegevens Maximaal 4 weken na Conform privacywetgeving.
afronding of langer met
toestemming

Beveiligingsincidenten Zolang noodzakelijk Voor afhandeling, evaluatie
en wettelijke verplichtingen.

Bijlage P - Datalekprotocol (samenvatting)

. Meld een vermoeden van een datalek direct aan de directie.

. Beoordeel de aard en omvang van het incident.

. Neem direct maatregelen om verdere schade te beperken.

. Leg het incident vast in een incidentenregister.

. Meld het datalek aan de Autoriteit Persoonsgegevens indien wettelijk vereist.

. Informeer betrokkenen wanneer het datalek waarschijnlijk een hoog risico oplevert voor hun rechten en
vrijheden.

7. Evalueer het incident en tref verbetermaatregelen.
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Bijlage Q - Versiebeheer

Deze privacyverklaring wordt minimaal jaarlijks beoordeeld en zo nodig aangepast bij wijzigingen in wetgeving,
werkwijzen, ICT-systemen of dienstverlening.

Bijlage R - Privacy Impact Assessment (DPIA)

Fysio Alkmaar West beoordeelt bij nieuwe verwerkingen of een Data Protection Impact Assessment (DPIA)
noodzakelijk is. Wanneer een verwerking waarschijnlijk een hoog privacyrisico oplevert, wordt vooraf een DPIA
uitgevoerd conform artikel 35 AVG.

Wanneer wordt een DPIA overwogen?

¢ Invoering van nieuwe praktijksoftware of patiéntinformatiesystemen.

e Nieuwe vormen van digitale gegevensuitwisseling.

e Grootschalige verwerking van bijzondere persoonsgegevens.

e Gebruik van nieuwe technologieén die invioed hebben op de privacy van patiénten.
e Wijzigingen in processen die leiden tot verhoogde privacyrisico's.
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Bijlage S - Leveranciersbeoordeling

Bij de selectie van leveranciers beoordeelt Fysio Alkmaar West onder andere:

AVG-compliance van de leverancier.
Aanwezigheid van een verwerkersovereenkomst.
Informatiebeveiliging (bij voorkeur NEN 7510 en/of ISO 27001).
Betrouwbaarheid en continuiteit van de dienstverlening.
Incident- en datalekprocedures.

Bijlage T - Jaarlijkse privacycheck
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Controlepunt

Status / Actie

Actualiteit privacyverklaring

Jaarlijks beoordelen

Controle autorisaties

Jaarlijks beoordelen

Controle verwerkersovereenkomsten

Jaarlijks beoordelen

Controle bewaartermijnen

Jaarlijks beoordelen

Controle datalekregister

Jaarlijks beoordelen

Evaluatie informatiebeveiliging

Jaarlijks beoordelen

Instructie medewerkers

Jaarlijks beoordelen

Bijlage U - Audit en kwaliteitsborging

Fysio Alkmaar West evalueert periodiek de naleving van de AVG, de WGBO en de interne privacyprocedures. De
uitkomsten worden gebruikt om processen, informatiebeveiliging en de bescherming van persoonsgegevens
continu te verbeteren.

Onderwerp Frequentie Verantwoordelijke
Interne privacy-audit Jaarlijks Directie

Controle Jaarlijks Directie
verwerkingsregister

Controle Jaarlijks Directie
verwerkersovereenkomsten

Evaluatie Jaarlijks Directie / ICT-leverancier
informatiebeveiliging

Actualisatie Bij wijzigingen en minimaal Directie
privacydocumenten jaarlijks

Bijlage V - Continue verbetering

Verbeterpunten uit audits, beveiligingsincidenten, patiéntfeedback, wet- en regelgeving en wijzigingen in de
bedrijfsvoering worden beoordeeld en, waar nodig, verwerkt in procedures en privacydocumentatie.

Bijlage W - Vaststelling

Deze privacyverklaring is vastgesteld door de directie van Fysio Alkmaar West en treedt in werking op 31 juli
2026. De verklaring wordt minimaal eenmaal per jaar geévalueerd en zo nodig aangepast.

BlG-registratie: S. Westra: 79035487704; D. Pardoen: 59034669304; M. Loonstra: 99064689304
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Definitieve slotverklaring

Deze bijlagen ondersteunen de continue verbetering van de privacybescherming binnen Fysio Alkmaar West en

vormen een praktische aanvulling op de privacy.
Deze privacyverklaring treedt in werking op 01 augustus 2026 en kan periodiek worden gewijzigd.
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